
Hakkımda
Erdem Sağlık Grubu bünyesinde sağlık turizmi alanının
yapılandırılması ve uluslararası pazarlarda konumlandırılması
süreçlerinde aktif rol üstlenmekteyim. İcra Kurulu Üyesi olarak,
grubun global büyüme stratejileri, sürdürülebilir kârlılık ve
operasyonel mükemmeliyet hedefleri doğrultusunda çalışmalar
yürütüyorum. Stratejik yönetim, uluslararası iş geliştirme ve
kurumlar arası koordinasyon alanlarındaki deneyimimle, Erdem
Sağlık Grubu’nun global ölçekte kurumsal gücünü artırmaya
odaklanıyorum.

İş Deneyimleri
Sağlık Turizm Koordinatörü / İcra Kurulu Üyesi
Erdem Sağlık Grubu, İstanbul
2022-Halen

Grubun uluslararası hasta portföyünü genişletmeye yönelik
stratejik planlama ve iş geliştirme faaliyetlerinin yönetilmesi
Sağlık turizmi operasyonlarının, sözleşme süreçlerinin ve
global iş ortaklıklarının koordinasyonu
Kârlılık, hizmet kalitesi ve sürdürülebilir büyüme hedefleri
doğrultusunda performans ve verimlilik çalışmalarının
yürütülmesi

Sağlık Turizm Müdürü
Erdem Sağlık Grubu, İstanbul
2018-2022

Sağlık turizmi departmanının stratejik planlama, bütçe ve
gelir yönetimi süreçlerinin yürütülmesi
Uluslararası pazarlar, iş ortaklıkları ve kurumsal büyüme
hedefleri doğrultusunda operasyonel performansın
artırılması

Sağlık Turizm Yöneticisi
Erdem Hastanesi, İstanbul
2017-2018
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Yetkinlikler

Yabancı Diller

Stratejik yönetim, uluslararası iş
geliştirme, sağlık turizmi
operasyonları, finansal planlama
ve performans yönetimi,
operasyonel verimlilik, kurumsal
sürdürülebilirlik, pazarlama ve
marka yönetimi, liderlik ve
değişim yönetimi

İngilizce (İleri seviye)

Uluslararası hasta süreçlerinin ve operasyonel işleyişin takibi
Anlaşmalı kurumlar ve hasta temsilcileriyle koordinasyonun
sağlanması


